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Abstract

The choice of food menu in a good restaurant is a factor
that needs to be considered to optimize the development of
the restaurant. In this case the role of the restaurant
owner is needed in the selection of food menus at the
restaurant. Determination of the food menu at the
restaurant requires a few points such as market needs
(food that is trending), food ingredients, food prices, food
attractiveness, and the time of the manufacturing process,
as do several restaurants in the regency. . The purpose of
this study was to design a Decision Support System for
Choosing Food Menu at restaurants using the
ANALITYCAL HIERARCHY PROCESS (AHP) method
based on WEB at the food stalls in KAB. Polewali Mandar.
The results of this study are a system that can help the
restaurant owner in determining the type of food menu
based on several criteria that have been mentioned in the
research material. With the decision support system for
selecting food menus at restaurants, it is hoped that it can
help restaurant owners choose food menus that will be
used quickly and accurately in their own restaurants.

Keywords: System, SPK, Food Menu, AHP.

Abstrak

Pemilihan menu makanan pada rumah makan yang baik
merupakan faktor yang perlu di perhatikan untuk
mengoptimalkan perkembangan rumah makan. Dalam hal ini
peran pemilik rumah makan sangat dibutuhkan dalam pemilihan
menu makanan pada rumah makan. Penentuan menu makanan
pada rumah makan di butuhkan beberapa poin seperti
kebutuhan pasar (makanan yang lagi tren ), bahan makanan,
harga makanan, daya tarik makanan, dan waktu proses
pembuatan, seperti halnya yang di lakukan beberapa rumah
makan yang ada di Kab.polewali mandar. Tujuan dilakukannya
penelitian ini untuk merancang sebuah Sistem Penunjang
Keputusan Pemilihan Menu Makanan pada rumah makan
menggunakan Metode ANALITYCAL HIERARCHY PROCESS
(AHP) berbasis WEB pada warung makan yang ada di KAB.
Polewali Mandar. Hasil penelitian ini adalah sebuah sistem yang
dapat membantu pihak pemilik rumah makan dalam
menentukan jenis menu makanan berdasarkan beberapa kriteria
yang telah disebutkan pada bahan penelitian. Dengan adanya
sistem pendukung keputusan pemilihan menu makanan pada
rumah makan diharapkan dapat membantu pemilik rumah
makan dalam memilih menu makanan yang akan di gunakan
secara cepat.dan akurat pada rumah makan miliknya.

Kata Kunci : Sistem, SPK, Menu Makanan, AHP.
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1. PENDAHULUAN

Peningkatan jumlah restoran atau rumah makan
terjadi di setiap daerah tiap tahunnya. Peningkatan ini
diikuti dengan berubahnya pola hidup dalam hal makan.
Makan diluar rumah sudah menjadi gaya hidup
masyarakat khususnya masyarakat perkotaan.

Sulitnya menentukan menu makanan yang di
akibatkan terlalu banyaknya makanan yang baru
(TREN) menyulitkan pemilik rumah makan untuk
menentukan menu makan apa saja yang baik untuk di
pilih.

Oleh karna itu, dibutuhkan suatu system
pendukung keputusan pemilihan menu makanan pada
restoran ataupun rumah makan, seperti yang dilakukan
oleh (Tamin, 2015), yang melakukan penelitian tentang
sistem pendukung keputusan kenaikan kelas (Studi
kasus SDN 060 Pekkabata Kabupaten Polewali Mandar
Proinsi Sulawesi Barat) sehingga tercapai suatu
keputusan yang baik dan optimal. Sistem pendukung
keputusan dapat membantu pemilik restoran atau rumah
makan dalam menentukan menu makanan secara cepat
dan akurat dengan cara memberikan alternative
pengambilan keputusan yang baik. Dalam penentuan
rangking menu makanan, system pendukung keputusan
ini menggunakan metode Analitycal Hierarchy Process
(AHP) yang mampu memilih alternatif terbaik dari
beberapa alternative.

Berdasarkan pada latar belakang yang telah
dikemukakan sebelumnya maka dibutuhkan suatu
konsep atau rumusan masalah yang dapat memecahkan
permasalahan mengenai bagaimana merancang sebuah
sistem komputer penunjang keputusan Pemilihan Menu
Makanan Pada Rumah Makan dengan menggunakan
metode analitycal hierarchy process (AHP)

Tujuan dilakukannya penelitian ini untuk
merancang sebuah Sistem Penunjang Keputusan
Pemilihan Menu Makanan pada rumah makan

menggunakan Metode ANALITYCAL HIERARCHY
PROCESS (AHP) berbasis WEB pada warung makan
yang ada di KAB. Polewali Mandar.

Penulis menemukan beberapa penelitian tentang
sistem pendukung keputusan pemilihan menu makanan
pada rumah makan antara lain (Siregar & Rahayu, 2018)
melakukan penelitian tentantang sistem pendukung
pemilihan menu makanan bagi anak dengan metode
Analitycal Hierarchy Process (AHP). (Ningsih et al.,
2017)Melakukan penelitian tentang Sistem pendukung
keputusan pemilihan menentukan peluang usaha
makanan yang tepat Menggunakan Metode Weighted
Product (Wp) Berbasis Web. (Mahmudi et al.,
2017)Melakukan penelitian tentang Sistem Pendukung
Keputusan untuk Rekomendasi Wirausaha
Menggunakan Metode AHP-TOPSIS (Studi Kasus Kab.
Probolinggo).  (Silalahi, 2017)Melakukan penelitian
tentang Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Lokasi
Usaha Baru Dengan Metode Simple Addtive
Weigthing(Saw) Studi Kasus “TUPANG
ENTERTAIMENT”. (Syam, 2016)Melakukan penelitian
tentang Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Jenis
Usaha Menggunakan Metode AHP Berbasis Web.

2. METODE PENELITIAN

Bahan-bahan dalam penelitian ini adalah data
kriteri kebutuhan pasar, bahan makanan, harga
makanan, daya tarik makanan dan waktu proses
pembuatan kemudian akan dibuatkan sebuah sistem.

Kerangka sistem yang akan dibangun dan
rancangan sistem yang diusulkan dapat dilihat pada
gambar 1 dan gambar 2 sebagai berikut :
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DATA PEDAGANG

PEDAGANE

Data
pedagang

i~ Kriteria Penilaian |
i~ Nilai Bobot Kriteria

l

Kriteria

Cl=5
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Diagram Hasil
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c3=4
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Gambar 1 : Kerangka Sistem
Kerangka sistem menunjukkan proses yang
dilakukan pada sistem mulai dari proses input, proses,
hingga hasil input berupa diagram.
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Gambar 2 : Sistem Yang Di Usulkan
Tahapan-tahapam dalam AHP
Tahapan-tahapan dalam AHP (Analytical Hierarchy
Process) adalah sebagai berikut (Siregar & Rahayu,
2018):
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1. Membuat struktur hierarki yang diawali dengan e e o
tuyjuan umum, dilanjutkan dengan kriteria-kriteria v s
dan alternatif- alternatif pilihan. - - »@G‘E < - !
" oo 8 T sittitt
I eeran) L b
4““”\ N \,,,) <<<<< futos P
/\ G- et
- @ gl
Kriteria 1 Kriteria 2 Kriteria 3 Kriteria 4 ) ARERY
() R
— S ||
Alematf 1 || apemadn || Altematf3 Altematif 4 <f> i
124 : — Rji‘gli'@ ************ inclide>!
Gambar 3 : Stuktur Hieraki AHP s S AN
2. Membuat matrik perbandingan berpasangan yang f::
menggambarkan kontribusi relatif elemen terhdap f’j{‘) ***************** ncle>>
kriteria yang setingkat di atasnya. Tabel skala T
perbandingan dapat dilihat pada gambar berikut : N
Tabel 1 : Skala Perbandingan Berpasang Gambar 4 : Rancangan Use Case Diagram
Tingkat . . ) .
kepen%ingan Defenisi Dalam Use Case Diagram, ada beberapa actor yang
terlibat dalam system, diantaranya adalah ADMIN
Kedua elemen sangat .
1 . sekaligus Pengguna
penting
Elemen A sedikit .leblh Tabel 3 : Deskripsi actor dalam Use Case
3 penting daripada No Actor Deskripsi
1 B ; ;
%lee r:;g; A sanezat Sistem akan menampilkan Form
. . g . Login, User melakukan proses login
5 penting disbanding 1 Login
clemen B terhadap system dan system akan
- memverifikasinya
9 Elemen A mutlak lebih
pgnt} ng dari elerpen B Tabel 4 : Deskripsi Menu Pada Use Case
Nilai tengah diantara No Menu Penjelasan
2,4,6,8 d ilai - - -
ua peraian Admin Admin yang mempunyai hak akses
berurutan

1 Sekaligus | untuk melakukan seluruh proses

3. Menormalkan data yaitu dengan membagi nilai dari Pengguna | yang terjadi pada system.

setiap elemen di dalam matriks yang berpasangan

dengan nilai total dari setiap kolom. 2 Beranda System menampilkan Form
. . R . beranda
4. Menghitung eigen vector dari setiap matriks -
. System menampilkan Form data
perbandingan berpasangan 3 | p Nilai Tai d bah
5. Mengulangi langkah 3, 4 dan 5 untuk seluruh tingkat ata Nila1 | mla, user apat merubah,

menambah dan menghapus nilai.

hirarki.

6. Menguji konsistensi hirarki. Jika tidak Sy'ster?a menampilkan Form data
memenuhidengan CR<0,100 maka penilaian harus 4 D‘ata' kriteria, user dapat merubah,
diulangi kembali. Kriteria mgnambah dan menghapus

DAFTAR INDEKS RANDOM KONSISTENSI kriteria. -

Tabel 2 : Indeks Random Konsistensi System .menampllkan Form data

Ukur 5 Data alternatif, wuser dapat merubah,

an 12| 3 4 5 6 178 9 |10 Alternatif | menambah dan menghapus
Nilai 0,5 L1 n2 | bl 1a| 1|1 alternative.

IR 0|0 8 0,9 2 4 3 1 5 9 System menampilkan Form analisis

2 6 Analisis kriteria, user dapat merubah,

Kriteria menambah dan menghapus analisis

3. HASIL DAN PEMBAHASAN Kkriteria.

Hasil Perancangan sistem System menampilkan Form analisis

Use Case Diagram 7 Analisis alternatif, wuser dapat merubah,

Use Case Diagram menggambarkan Fungsionalitas Alternatif | menambah dan menghapus analisis
yang diharapkan dari sebuah system, yang ditekankan alternatif.

adalah soal “apa” yang diperbuat oleh system, bukan
bagaimana system bekerja.

System menampilkan Form hasil

8 Rangking kriteria, alternatif dan user dapat
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menghitung perbandingan antar
kriteria, alternatif dan melihat
hasil perbandingannya.

System akan menampilkan laporan
pemilihan menu makanan yang

9 Laporan disarankan pada rumah makan dan
akan menampilkan Form cetak dari
laporan.

System akan menampilkan Form

10 Profil data profil admin dan Form data

profil pengguna.

Perhitungan Manual Menggunakan Ms. Office Excel
1. Menentukan nilai perbandingan antar kriteria

Pada tahap ini pihak pengguna akan menginput
seluruh nilai perbandingan antar kriteria dengan skala
penilaian yang telah ditentukan oleh sistem.

MATRIKS PERBANDINGAN KRITERIA

WILAI INOEX KONBISTENS! (RIS
enrTERIA

GoTIeaAaT o I

Gambar 5 : Nilai Perbandingan Kriteria
2. Menentukan nilai perbandingan antar alternative
terhadap kriteria 1
Pada tahap ini pihak pengguna akan menginput
seluruh nilai perbandingan antar alternative dan Kriteria
1 (Kebutuhan Pasar) dengan skala penilaian yang telah
ditentukan oleh sistem.

MATRIKS PERBANDINGAN ALTERNATIF KEBUTUHAN PASAR
T I ?

Gambar 6 : Nilai Perbandingan Alternative dan Kriteria 1
3. Menentukan nilai perbandingan antar alternative
terhadap kriteria 2
Pada tahap ini pihak pengguna akan menginput
seluruh nilai perbandingan antar alternative dan Kriteria
2 (Bahan Makanan) dengan skala penilaian yang telah
ditentukan oleh sistem.

MATRIKS PERBANDINGAN ALTERNATIF BAHAN MAKANAN
Javam rmicer |

AL INGEX KOREETENS: (3115
TR

|

Gambar 7 : Nilai Perbandingan Alternative dan
Kriteria 2

4. Menentukan nilai perbandingan antar alternative
terhadap kriteria 3
Pada tahap ini pihak pengguna akan menginput
seluruh nilai perbandingan antar alternative dan Kriteria
3 (Harga Makanan) dengan skala penilaian yang telah
ditentukan oleh sistem.

MATRIKS PERBANDINGAN ALTERNATIF HARGA MAKANAN ]

Gambar 8 : Nilai Perbandingan Alternative dan
Kriteria 3

5. Menentukan nilai perbandingan antar alternative

terhadap kriteria 4

Pada tahap ini pihak pengguna akan menginput
seluruh nilai perbandingan antar alternative dan Kriteria
4 (Daya Tarik Makanan) dengan skala penilaian yang
telah ditentukan oleh sistem.

LAMDA MaX NILA! INDEX KONSISTENS 118

Ci=(LAMDA WA
FRITERIA

L 1
he iR

Gambar 9 : Nilai Perbandingan Alternative dan
Kriteria 4
6. Menentukan nilai perbandingan antar alternative
terhadap kriteria 5
Pada tahap ini pihak pengguna akan menginput
seluruh nilai perbandingan antar alternative dan Kriteria
5 (Waktu Pembuatan Makanan) dengan skala penilaian
yang telah ditentukan oleh sistem.

MATRIKS PERBANDINGAN ALTERNATIF WAKTU PEMBUATAN MAKANAN
2 [AvaM KRISP1 [AvaM LADA HITaM |

C=LAMDA MAE A T)

LAMDA aax

Gambar 10 : Nilai Perbandingan Alternative dan
Kriteria 5

7. Melakukan proses perengkingan

Tahap proses perengkingan berisi rangkuman
seluruh nilai hasil bobot penilaian yang didapatkan oleh
kriteria dan alternative. Seluruh data bobot hasil
penilaian tersebut akan dijumlahkan dan dihitung
menggunakan rumus perhitungan AHP seperti pada
gambar berikut :
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Gambar 11 : Proses Perengkingan Akhir
Pada proses perengkingan manual didapatkan hasil
pemenang perengkingan menu makanan yaitu AYAM
GEPREK dengan jumlah point tertinggi.
Hasil Rancangan Sistem
Tampilan Menu utama

%+

@ co DO waron Q mesmartsss @ D 47

SPX PEMILTHAN MENU MAKANAN

& Dochoar rafik Perengkingan

W lopad Dt
=
: .
.
ek P K

Gambar 5 : Tampllan Beranda
Pada tampilan beranda, user akan melihat
tampilan hasil perhitungan yang dilakukan oleh system
dalam bentuk diagram batang beserta seluruh
penjelasannya. Dan akan dihadapkan pada beberapa
menu pilihan yang terdapat pada system.
Tampilan Data Nilai

X Data Nilai Preferensi

M Keteraog o ™

Gambar 6 : Form Tampilan Data N11a1
Form data nilai akan menampilkan tabel Data
Nilai Preferensi yang terdapat pada sistem. User dapat
melakukan perintah edit data, hapus data dan tambah
data.
Tampilan Data Kriteria

] @ v m 9 ® A0 8 «a B

Gambar 7 : Form Tampilan Data Kriteria

Form data kriteria akan menampilkan tabel Data
Kriteria yang terdapat pada sistem. User dapat
melakukan perintah edit data, hapus data dan tambah
data.

Tampilan Data Alternatif

14 E

Gambar 8 : Form Tampilan Data Alternatlf
Form data alternatif akan menampilkan tabel Data
Alternatif yang terdapat pada sistem. User dapat
melakukan perintah edit data, hapus data dan tambah
data.
Tampilan Analisis Data Kriteria

& Analisa Kriteria

Kikers pertaea perntaan

Gambar 9 : Form Data Analisa Kriteria
Form data analisia kriteria akan menampilkan
Form penilaian user terhadap kriteria berdasarkan bobot
kepentingan analisia kriteria yang terdapat pada sistem.
Tampilan Lanjutan dari Form Data Analisa Kriteria

Gambar 10 Tampllan LanJutan Form Data Anahsa
Kriteria
Form lanjutan data data analisa kriteria berisi
hasil dari penilaian user terhadap kriteria berdasarkan
jumlah bobot kepentingan kriteria. User dapat
menghapus seluruh data jika user ingin mengulang
perhitungan.
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Tampilan Analisa Data Alternative

S

1 6 ¥ & rewnmmen 0

- A w X

Gambar 11 : Form Tampilan Analisa Data Alternatif

Form data analisia alternatif akan menampilkan

Form penilaian user terhadap alternatif berdasarkan

bobot kepentingan analisia alternatif yang terdapat pada
sistem.

Lanjutan Tampilan Analisa Data Alternative

& Alternatif Menurut Kriteria

T W

Gambar 12 : Tampilan Lanjutan Form Analisa Data
Alternatif

Form lanjutan data data analisa alternatif berisi
hasil dari penilaian user terhadap alternatif berdasarkan
jumlah bobot kepentingan alternatif. User dapat
menghapus seluruh data jika user ingin mengulang
perhitungan.
Tampilan Data Rangking Dan Hasil Perengkingan

- @ v m S o6 A0 B a8
Gambar 13 : Form Tampilan Data Rangking
Form  rangking akan  menampilkan dan

menghitung seluruh data hasil analisa kriteria dan hasil
analisa alternatif kemudian membuat hasil perengkingan
dari nilai perhitungan tersebut.
Pengujian Sistem dan Program
Pengujian Blackbox

Blackbox testing adalah pengujian yang dilakukan
hanya mengamati hasil eksekusi melalui data uji dan
memeriksa fungsional dari perangkat lunak.

Tabel 5 : Pengujian Blackbox

No

Pengujian

Hasil yang diharapkan

Hasil
Pengujian

Form
Login

Masuk kedalam sistem
setelah memasukkan
username dan
password, kemudian
mengklik tombol login

Sesuai

Form
Beranda

Saat mengklik menu
beranda maka sistem
akan menampilkan
form beranda berisi
diagram batang hasil
perhitungan dan
penjelasannya

Sesuai

Form
Data
Nilai

Saat mengklik menu
data nilai maka sistem
akan menampilkan
tabel data nilai
preferensi

Sesuai

Form
Data
Kriteria

Saat mengklik menu
data kriteria maka
sistem akan
menampilkan tabel
data kriteria.

Sesuai

Form
Data
Alternatif

Saat mengklik menu
data alternatif maka
sistem akan
menampilkan tabel
data alternatf.

Sesuai

Form
Data
Analisa
Kriteria

Saat mengklik menu
data analisa kriteria
maka sistem akan
menampilkan tabel
perbandingan kriteria
yang akan dinilai oleh
user. Dan akan
menampilkan hasil
nilai perbandingan
kriteria yang dilakukan
oleh user saat mengklik
tombol lanjut.

Sesuai

Form
Data
Analisa
Alternatif

Saat mengklik menu
data analisa alternatf
maka sistem akan
menampilkan tabel
perbandingan alternatif
yang akan dinilai oleh
user. Dan akan
menampilkan hasil
nilai perbandingan
alternatif yang
dilakukan oleh user
saat mengklik tombol
lanjut.

Sesuai

Form
Rangking

Saat mengklik menu
rangking maka sistem
akan menampilkan dan
menghitung seluruh
data hasil analisa

Sesuai
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kriteria dan hasil
analisa alternatif

kemudian melakukan

proses perengkingan
dan menampilkan
laporan hasil
perengkingan.

Saat mengklik menu
laporan maka sistem

Form akan menampilan data .
9. . . Sesuai
Laporan hasil perengkingan
yang dapat langsung
dicetak (print out).
Saat mengklik menu
10 Form profil maka sistem akan Sesuai
Profil menampilkan biodata
dari admin.
Saat mengklik menu
11 Form pengguna maka sistem .
. Sesuai
Pengguna akan menampilkan
biodata dari pengguna.
Saat mengklik menu
12 Form logout maka user akan Sesuai
Logout otomatis keluar dari
aplikasi sistem.
Pengujian Whitebox
Tabel 6 : Pengujian Whitebox
Independe Kosriréglek
No | Flowgraph Pnth Region Siklomat
at is
1 Menu Utama 2 2 2
Menu
2 Beranda 2 2 2
Menu Data
3 | Nilai 2 2 2
Menu Data
4 Kriteria 2 2 2
Menu Data
5 Alternatif 2 2 2
Menu
6 | Analisa 2 4 4
Kriteria
Menu
7 | Analisa 2 4 4
Alternatif
Menu
8 Rangking 2 2 2
g | Menu 2 2 2
Laporan
10 | Menu Profil 2 2 2
11 | Menu 2 2 2
Pengguna
12 | Menu Logout 2 2 2
Jumlah 24 28 28
Berdasarkan tabel hasil pengujian whitebox diatas
maka disimpulkan bahwa program aplikasi yang

dirancang dianggap valid. Dalam hal ini program

dinyatakan telah bebas dari error dan kesalahan logika

dengan beberapa asumsi sebagai berikut :

a. Dapat menjamin seluruh Independet Path di dalam
modul yang dikerjakan sekurang-kurangnya satu
kali.

b. Dapat mengerjakan seluruh keputusan logikal dan
seluruh Joop yang sesuai dengan batasannya, juga
dapat mengerjakan seluruh struktur dasar internal
yang menjamin validitas.

4. SIMPULAN

Kesimpulan  dari  hasil  perancangan dan
implementasi sistem pendukung keputusan pemilihan
menu makanan pada rumah makan dapat disimpulkan
yaitu Dengan sistem pendukung keputusan pemilihan
menu makanan pada rumah makan ini dapat membantu
dalam penyeleksian menu makanan pada rumah makan,
dan meminimalkan kesalahan pada pemilihan menu
makanan serta meminimalkan waktu dalam
penyeleksian pemilihan menu makanan pada rumah
makan.
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