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Abstract 
 

Puskesmas as one of the public service institutions requires the 
existence of an information system that is accurate and reliable 
and sufficient enough to improve services to patients and other 
related environments. towards the Pekkabata community and its 
surroundings. Assisting Puskemas administration in the online 
registration process. This chapter implements the results of the 
design into an Android-based Outpatient Patient Registration 
program at Pekkabata Health Centers which is built using the 
Python and Java programming languages. 
Keywords : Android-Based Outpatient Patient Registration 

Abstrak 
 

Puskesmas sebagai salah satu institusi pelayanan 

umum membutuhkan keberadaan suatu sistem 

informasi yang akurat dan handal serta cukup 

memadai untuk meningkatkan pelayanan kepada 

pasien serta lingkungan yang terkait 

lainnya..Puskesmas Pekkabata merupakan salah 

satu rumah sakit besar di daerah Pekkabata yang 

tugas dan fungsinya memberikan suatu pelayanan 

kesehatan terhadap masyarakat Pekkabata dan 

sekitarnya. Membantu administrasi Puskemas dalam 

proses pendaftaran secara Online. Pada bab ini 

mengimplementasikan hasil rancangan tersebut 

menjadi sebuah program Pendaftaran Pasien Rawat 

Jalan berbasis Android pada puskesmas pekkabata 

yang di bangun dengan menggunakan Bahasa 

pemrograman Python dan Java program yang dibuat 

harus sesuai dengan Perencanaan yang telah di 

rancang sehingga dapat memenuhi pemakai sistem. 

 

Kata Kunci : Pendaftaran Pasien Rawat Jalan Berbasis 

Android 
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1. PENDAHULUAN 

Puskesmas sebagai salah satu 

institusi pelayanan umum membutuhkan 

keberadaan suatu sistem informasi yang 

akurat dan handal serta cukup memadai 

untuk meningkatkan pelayanan kepada 

pasien serta lingkungan yang terkait 

lainnya. Dengan lingkup pelayanan yang 

begitu luas, tentu banyak sekali 

permasalahan komplek yang terjadi dalam 

proses pelayanan di Puskesmas salah satu 

contohnya adalah pendaftaran pasien 

rawat jalan di Puskesmas Pekkabata. 

Puskesmas Pekkabata merupakan 

salah satu rumah sakit besar di daerah 

Pekkabata yang tugas dan fungsinya 

memberikan suatu pelayanan kesehatan 

terhadap masyarakat Pekkabata dan 

sekitarnya. Dalam meningkatkan 

pelayanan kesehatan tersebut, rumah 

sakit perlu meningkatkan kualitas 

pelayananya. Rumah sakit Meilia juga 

telah melayani pasien dengan berbagai 

cara pembayaran pasien seperti pasien 

pribadi, jaminan perusahaan, asuransi dan 

pasien BPJS kesehatan. 

Aplikasi merupakan teknologi yang 

berkembang dengan cepat. Kemajuan 

teknologi dapat membantu untuk 

pengolahan data atau informasi. Aplikasi 

merupakan suatu sistem yang dirancang 

untuk pengolahan data dengan aturan 

serta ketentuan dan menggunakan bahasa 

pemrograman tertentu. Puskesmas 

Pekkabata banyak dikunjungi pasien 

namun ada sedikit kendala pada proses 

pendaftaran pasien, proses ini sering 

terjadi lamanya waktu proses pendaftaran 

sehingga banyak pasien yang antri karena 

disebabkan proses pengimputan data 

pasien baru dan banyaknya pasien lama 

tidak membawa kartu berobat saat 

melakukan registrasi pasien sehingga 

pasien beralasan sebagai pasien baru dan 

pasien juga sulit mengetahui jadwal dokter 

yang terbaru, sehingga pasien merasa 

kecewa dengan pelayanan rumah sakit 

yang kurang maksimal. Pada saat akan 

registrasi banyak pasien yang berebutan 

nomor antrian sehingga banyak pasien 

yang tidak mendapatkan nomor antrian 

karena banyaknya pasien yang saling titip 

menitip nomor, sehinga terjadi kerumunan 

dan keributan saat melakukan antrian. 

Dalam membangun perancangan aplikasi 

pendaftaran pasien disini penulis 

memperoleh teori-teori sebagai pedoman 

dalam melakukan perancangan aplikasi 

pendaftaran pasien dari beberapa 

referensi, referensi yang diperoleh oleh 

penulis yaitu sebagai berikut, Perancangan 

adalah suatu kegiatan yang memiliki 

tujuan untuk mendesain sistem baru yang 

dapat menyelesaikan masalah-masalah 

yang dihadapi perusahaan yang diperoleh 

dari pemilihan alternatif sistem yang 

terbaik. Iqbal (2019). 

Dengan adanya masalah tersebut 

diatas, maka perlu dicarikan solusi untuk 

mengatasi permasalahan-permasalahan 

yang terjadi pada proses pendaftaran 

pasien rawat jalan hingga mendapat nomor 

antrean, dan tidak terlalu lama menunggu 

untuk untuk dipanggil karena dapat 

memprediksi waktu kapan akan dipanggil 

pada gilirannya sesuai dengan nomor 

antrean yang telah didapat. (Sukono, 2019) 
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2. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasi analisa dan 

Perancangan Penelitian yang telah di 

lakukan pada BAB III, pada bab ini 

mengimplementasikan hasil rancangan 

tersebut menjadi sebuah program 

Pendaftaran Pasien Rawat Jalan berbasis 

Android pada puskesmas pekkabata yang 

di bangun dengan menggunakan Bahasa 

pemrograman Python dan Java program 

yang dibuat harus sesuai dengan 

Perencanaan yang telah di rancang 

sehingga dapat memenuhi pemakai sistem. 

Pada tahap ini pengamatan sistem yang di 

terjemahkan ke dalam kode-kode dengan 

menggunakan Bahasa pemrograman yang  

sudah di tentukan. 

 

1. User Interfase Program 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 Halaman Login 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halaman Pendaftaran 

 

4. SIMPULAN  

Dengan adanya aplikasi pendaftaran 

Online pasien rawat jalan yang dibuat 

pasien tidak perlu datang dan mengantri 

mendapatkan no antrian. 

Aplikasi pendaftaran Online yang 

dibuat juga bias mengatasi kekurangan 

informasi dipihak pasien agar pasien 

mendapatkan informasi tentang 

keberadaan fasilitas dan pelayanan 

puskesmas. 

Aplikasi ini memberikan 

kemudahan kepada petugas puskesmas 

dalam mengelola data pasien yang 

mendaftar. 
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